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Czy ponizsze zdanie jest prawda, czy fatszem?
Nauczyciele i nauczycielki powinni wkracza¢ w kazdg sytuacje agresji pomie-
dzy mtodymi ludZzmi w taki sam sposob.

Prawidtowa odpowiedzZ to fatsz. Kluczowe s3 tu stowa ,w taki sam sposob’.
Nie chodzi wiec o to, zeby nie reagowac, lecz o to, ze nie zawsze reakcja po-
winna byc¢ taka sama.

Przemoc rowiesnicza to proces podobny do pozaru lasu. Zaczyna sie od poje-
dynczych iskier, a konczy ogromnym ogniem, ktory niszczy wszystko. Bardzo
tatwo jest wtaczy¢ sie w proces bullyingu, gdyz na wszystkie osoby, ktore sa
W niego zaangazowane, dziataja silne mechanizmy psychologiczne. Musimy
je poznac, aby zrozumie¢, dlaczego tak tatwo sprawcami powaznej przemocy
rowiesniczej stajg sie osoby, po ktérych nigdy nie spodziewalibysmy sie ta-
kich zachowan.

Trzy bardzo istotne mechanizmy, o ktorych méwi sie w kontekscie przemocy réwiesniczej,
przedstawiono na rysunku ponizej. Sg one ze sobg powigzane i zwykle, kiedy bullying trwa
dtuzej, wystepuja rownolegle, wzmacniajgc wzajemnie site oddziatywania.



MECHANIZMY PSYCHOLOGICZNE WYSTEPUJACE
W PRZEMOCY ROWIESNICZE)

DYSONANS
POZNAWCZY

BLEDNE
KOLO

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Kluczowe jest zjawisko stygmatyzacji, ktore wedtug niezyjacego juz pedagoga resocjalizacyjne-
go Bronistawa Urbana (2000) sprawia, ze osoba w grupie jest postrzegana coraz bardziej nega-
tywnie i stereotypowo. Zostaje jej nadana swoista etykieta. Zjawisko to rozwija sie w procesie:

1. Na poczatku mamy do czynienia z pojedynczymi konfrontacjami. Uczen lub uczenni-
ca moze zwrdci¢ uwage na pewng wstydliwa ceche innej osoby, méwigc np. ,Nie chce
Z nig siedzie¢ w tawce, bo ona jest brudasem’”. Czasami dziatania te wydajg sie nie-
wielkie i tatwo ich nie zauwazy¢. Moga to by¢ np.: dogadywanie, ironiczne komenta-
rze, przedrzeznianie lub uwzglednianie kogos dopiero na koncu przy rozdawaniu czegos
w sali (nawet jesli nie wynika to z naturalnej kolejnosci, np. z usadzenia). Bardzo waz-
na jest uwaznosc¢ i wrazliwos¢ na takie sprawy, zeby uchwyci¢ je odpowiednio wcze-
Snie. Na tym etapie zachowanie agresywne jest incydentem i nie ma zwykle znacza-
cego nasilenia, ale moze stanowic¢ (i czesto stanowi) poczatek czego$ powazniejszego.

Warto pamietac, ze my sami takze mozemy byc¢ sprawcami konfrontacji. Stanie sie tak, gdy
zareagujemy zbyt nerwowo, pod wptywem emocji uzyjemy ostrych stow, bedziemy sar-
kastyczni czy tez bedziemy niewerbalnie, ale czytelnie dla ucznidw i uczennic okazywac
dezaprobate. Moze to stanowi¢ model dziatania dla réwiesnikéw i rowiesniczek osoby,
wobec ktorej tak sie zachowujemy.

2. Na etapie osadzenia osoba zaczyna byc¢ traktowana agresywnie powszechnie i czesto.
Wszyscy inni koncentruja sie wytacznie na tych cechach, ktére zostaty zauwazone i oce-
nione negatywnie. Coraz wiecej 0sob zaczyna postrzegac, ze osoba doswiadczajgca prze-



mocy ma tylko te cechy. Ponadto dogadywanie komus bywa czasami zabawne i stanowi
swoiste spoiwo grupy. Z kolei osoba doswiadczajgca przemocy zaczyna sie stawac bez-
radna i powoli traci nadzieje na to, ze bedzie w grupie traktowana lepiej.

3. Koncowym etapem procesu stygmatyzacji jest wpisanie w role. Osoba dos$wiadczajgca
przemocy poddaje sie czesto temu, co myslg i mowig o niej rowiesnicy. Do tego zaczyna
sie zachowywac zgodnie z oczekiwaniami otoczenia (Urban 2000). Tak wiec mechanizm
bywa bardzo prosty.

Analizujgc etapy stygmatyzacji, widzimy, ze najlepiej zadziata¢ na poczatku. Na etapie kon-
frontacji zwykle skuteczne okazuje sie egzekwowanie ustalonych w klasie regut postepo-
wania wobec innych i wspdlne reagowanie w ten sposéb na przejawy agresji rowiesnicze;.
Takie - tylko pozornie banalne - dziatania zwykle bedg juz za stabe na etapie osgdzenia czy
wpisania w role. Na tym ostatnim etapie wizerunek osoby zostat juz utrwalony.

Drugim mechanizmem jest . To opisane przez klasyka psychologii spo-
tecznej Leo Festingera (Aronson, Wilson, Akert 1997) zjawisko pojawia sie, gdy robimy co$
niewtasciwego i jednoczesnie niezgodnego z naszymi pozytywnymi przekonaniami o sobie.
W takich wtasnie momentach wystepuje napiecie psychiczne, ktore staramy sie zredukowac.
Mozna to zrobic¢ przez zmiane zachowania (zeby byto zgodne z tym, co myslimy o sobie) lub
zmiane myslenia na temat tego, dlaczego takie dziatania podejmujemy.

Jak to wyglada w przypadku przemocy rowiesniczej? Zwykle mtoda osoba dotgcza do nekania
kogos innego nieintencjonalnie. Nie chce nikogo skrzywdzi¢, ale robi to na przyktad dlatego,
ze tak samo postepuje jakas znaczaca dla niej osoba. Czesto w innym kontekscie, np. poza
szkota, stosujacy przemoc moze sie nawet kolegowac z osobga, wobec ktérej tak sie zachowu-
je. | tu wtasnie pojawia sie dysonans - elementy wyraznie do siebie nie pasuja. Ktos sprawia
przykrosc i bol innej osobie, a jednoczesnie mysli jestem w porzadku, nie krzywdze innych”.
Pojawia sie wiec dyskomfort, ktéry mozna zlikwidowac, myslac coraz gorzej o tej osobie. Po-
jawia sie wowczas usprawiedliwienie: ,no, moze i jg krzywdze, ale zastuzyta na to”. Im dtuzej
ktos krzywdzi, tym gorzej mysli o osobie, ktora tego doswiadcza.

Ponownie widac, ze lepiej dziata¢ wczesnie. Na dalszych etapach mtodzi ludzie wytworza
i utrwalg bardzo negatywne przekonania wobec osoby, ktora jest ofiarg, a zmiana tych prze-
konan bedzie bardzo trudna.

Ostatni mechanizm jest okreslany jako . Polega on na tym, ze osoba Zle trak-
towana przez innych za jakie$ dziatanie zaczyna je powtarza¢ coraz czesciej. Przyktadowo:
ktos bez przerwy skarzy, co spotyka sie z negatywnymi reakcjami grupy. Mogtby przestac,
ale - zwykle automatycznie - czesciej podejmuje zachowanie, za ktore jest nielubiany. To
z kolei wtornie sprawia, ze grupa zaczyna zachowywac sie coraz bardziej wrogo - stad wta-
$nie nazwa ,btedne koto”.



Bardzo trudno taki proces zatrzymac. Trudno go tez zrozumiec, bo z logicznego punktu widzenia
jest bez sensu. A jednak wystepuje, gdyz wynika z emocji doswiadczanych przez obie strony.

Whniosek zndow jest ten sam: im szybciej zadziatamy, tym mniejsze jest ryzyko, ze btedne
koto sie utrwali.

Wracajac do pytania z poczatku rozdziatu, podkresimy, ze warto dziata¢ zawsze, kiedy widzi-
my przemoc rowiesniczg. Ale zawsze w sposob uzalezniony od etapu problemu. Na poczatku
wystarczg zwykte proste dziatania (np. spokojne okazanie niezgody na okreélone zachowa-
nie), ktére na dalszych etapach przemocy rowiesniczej zwykle okazg sie nieskuteczne.

Jesli zagadnienia opisane w tekscie szczegélnie Cie interesuja, lub sam(a) mierzysz sie z po-
dobnym problemem w Twojej szkole, zachecamy do zapoznania sie z ponizszymi materiatami.
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